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TAURAGES TARAILIU PROGIMNAZIJOS
KRIZIU VALDYMO MOKYKLOJE TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kriziy valdymo gimnazijoje tvarkos aprasas (toliau — Tvarkos aprasas) reglamentuoja kriziy
valdyma progimnazijoje, kriziy valdymo komandos nariy funkcijas, institucijy bendradarbiavima
kriziy valdymo gimnazijoje metu.

2. Kriziy valdymo tikslas:

2.1. uztikrinti, kad krizés jveikimo metu ugdymo procesas progimnazijoje vykty jprasta tvarka
arba kuo grei¢iau prie jos grizty;

2.2. uztikrinti krizés paveiktiems bendruomenés nariams reikiamos pagalbos teikima.

3. Kriziy valdymo progimnazijoje koordinatoriai, organizatoriai ir vykdytojai yra
progimnazijos vaiko gerovés komisija (toliau — VGK), progimnazijos krizés valdymo komanda, PPT,
kitos Svietimo ir sveikatos sistemos jstaigos.

3. Sioje Tvarkoje vartojamos sgvokos:

3.1. kriziné situacija — situacija, kurig lydi didelis nerimas, jtampa, grésmeé, nesaugumas,
pavojus, pasimetimas ir kt.;

3.2. krizé progimnazijoje — netikétas ir/ar pavojingas jvykis, sutrikdantis jprasta mokyklos
bendruomenés ar atskiry jos nariy veikla, emociskai sukreciantis visa ar didesn¢ mokyklos
bendruomeneés dalj;

3.3. krizés valdymas mokykloje — veiksmai, kuriuos atlieka mokyklos kriziy valdymo
komanda krizés mokykloje metu, siekdama jveikti krizés sukeltas problemas ir teikti bendruomenei
veiksmingg pagalba.

Kriziy valdymas mokykloje organizuojamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Svietimo
Istatymu, Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencija, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais,
Svietimo ir mokslo ministro jsakymais, mokyklos vaiko gerovés komisijos sudarymo ir jos darbo
organizavimo tvarkos aprasu. Kriziy valdymas apima pagalbos organizavimg, progimnazijos
bendruomenés (jskaitant tévus) bei kity institucijy informavimg, bendravimg su Ziniasklaida,

pasirlipinimg gimnazijos bendruomengés nariy saugumu ir pan.:



3.4. kriziy valdymo progimnazijoje komanda — progimnazijoje nuolat veikianti kriziy
valdyma vykdanti komanda, kurig sudaro administracijos, Svietimo pagalbos specialisty, mokytojy
atstovai, turintys krizés valdymui biitiny gebéjimy;

3.5. savizudybés grésmé — situacija, kai yra identifikuojamas asmuo, turintis ketinimy
nusizudyti;

3.6. savizudybés krizés prevencija — veiksmai, kuriuos atlieka progimnazijos administracija,
socialinis pedagogas, psichologas pasitelkdamas kitus narius ir kity institucijy specialistus siekiant

suteikti reikiamga pagalbg ir uzkirsti kelig asmens savizudybei.

Il SKYRIUS
KRIZIU VALDYMO ORGANIZAVIMAS

4. Kriziy valdyma progimnazijoje organizuoja progimnazijos Kriziy Valdymo Grupé (toliau —
KVG).

5. Kriziy valdyma progimnazijoje vykdo nuolat veikianti KVG.

6. Progimnazijos KVG paskirtis — jvykus krizei mokykloje (toliau — Kriz¢) atkurti jprasta
progimnazijos bendruomenés veikla, uztikrinti Krizés paveiktiems progimnazijos bendruomenés
nariams reikiamos pagalbos teikima ir informuoti apie jvyk].

7. KVG sudaroma i§ 5 nariy. KVG sudaro: direktoriaus pavaduotojas ugdymui ir krizés
valdymui biitiny gebé&jimy, tai yra komunikacijos, bendradarbiavimo, komandinio darbo, konflikty
sprendimo jguidziy turintys mokytojai, §vietimo pagalbos mokiniui specialistai (socialinis pedagogas,
psichologas, spec. pedagogas), visuomenés sveikatos priezitiros specialistas.

8. KVG sudétj jsakymu tvirtina progimnazijos direktorius.

9. KVG vadovauja koordinatorius, kuriuo skiriamas direktoriaus pavaduotojas ugdymui. KVG
koordinatorius uZztikrina, kad KVG nariams dalyvaujant krizés valdymo veikloje bty paskirti
asmenys jy tiesioginiam darbui dirbti.

10. KVG nariai turi jgyti krizés valdymo progimnazijoje kompetencijy ir nuolat tobulinti
kvalifikacija Sioje srityje.

11. KVG nariai pasiskirsto funkcijomis, kurias vykdys krizés valdymo progimnazijoje metu.

12. KVG koordinatorius organizuoja KVG posédzius. KVG posédziai organizaciniams
klausimams (grupés nariy funkcijoms pasiskirstyti, planuoti dalyvauti kvalifikacijos tobulinimo
renginiuose, pasidalinti patirtimi ir kita) aptarti organizuojami ne reciau kaip du kartus per mokslo
metus.

13. Ivykus krizei, KVG koordinatorius organizuoja posédj KVG funkcijoms krizés metu

aptarti.



14. KVG funkcijos krizés metu:

14.1. nedelsiant jvertinti krizés aplinkybes ir informuoti progimnazijos direktoriy;

14.2. parengti krizés valdymo progimnazijoje plana, kuriame gali btti numatyti veiksmai:

14.2.1. kreiptis pagalbos j teritorinés policijos jstaiga, medicinos jstaigas, Vaiko teisiy apsaugos
tarnybag ir kitas institucijas;

14.2.2. parengti informacijg apie kriz¢ progimnazijos bendruomenei ir/ar Ziniasklaidai;

14.2.3. jvertinti progimnazijos bendruomenés grupes ar asmenis, kuriems reikalinga
psichologing, socialiné pedagoginé, socialiné ar kita pagalba, ir jg organizuoti;

14.2.4. konsultuoti progimnazijos bendruomenés narius individualiai ar grupémis;

14.2.5. rengti pokalbius su mokiniais;

14.2.6 atlikti kitus reikiamus veiksmus.

14.3. KVQG, jgyvendinusi krizés valdymo progimnazijoje plane numatytus veiksmus, jvertina
krizés valdymo progimnazijoje veiksmy sékminguma ir priima reikiamus sprendimus:

14.3.1. koreguoja krizés valdymo progimnazijoje veiksmy plana;

14.3.2. kreipiasi pagalbos | PPT komanda;

14.3.3. sustabdo krizés valdymo progimnazijoje veiksmus.

15. Krizés aplinkybes jvertina, krizés valdymo progimnazijoje plang parengia, reikalui esant, jj
koreguoja, krizés valdymo progimnazijoje veiksmus sustabdo — visa KVG, vadovaujama
koordinatoriaus .

16. Progimnazijos steigéja apie kriz¢ informuoja progimnazijos direktorius, jam nesant — KVG
koordinatorius.

111 SKYRIUS
PROGIMNAZIJOS KRIZIU VALDYMO KOMANDOS NARIU FUNKCIJU
PASISKIRSTYMAS

17. KVG nariy funkcijos:

17.1. progimnazijos Krizés komandos vadovas direktoriaus pavaduotojai ugdymui.:

17.1.1. vadovauja KVG darbui;

17.1.2. uztikrina, kad KVG nariai dalyvauty krizés valdymo veikloje

17.1.3. riipinasi komandos nariy krizés valdymo kompetencijomis ir kvalifikacijos tobulinimu,
17.1.4. informuoja mokytojus, kaip jie turéty pranesti mokiniams apie jvyki;

17.1.5. uztikrina, kad mokiniai apie jvyki buity informuojami visose klasése vienu metu;

17.1.6.teikia pasitilymus progimnazijos direktoriui dél mokyklos darbo organizavimo;



17.1.7. pateikia krizés valdymo eigos lapa (1 priedas) ne véliau kaip per 2 valandas nuo krizés
identifikavimo Savivaldybés kriziy valdymo komandai.

17.2. psichologas:

17.2.1. vertina situacijg progimnazijoje (labiausiai krizés paveiktus bendruomenés narius,
mikroklimatg progimnazijoje, psichologinés pagalbos teikimo poreikj);

17.2.2. organizuoja psichologinés pagalbos progimnazijos bendruomenei teikimo priemones;

17.2.3. labiausiai krizés paveiktiems bendruomenés nariams sitilo psichologing pagalba ir teikia
informacijg apie psichologinés pagalbos teikéja;

17.3. socialinis pedagogas:

17.3.1. uzmezga rySius su jvairiomis organizacijomis ir bendruomenés struktiiromis,
galin¢iomis padéti progimnazijai krizés atveju;

17.3.2. kreipiasi pagalbos i policija, Vaiko teisiy apsaugos tarnyba ir kitas institucijas.

koordinuoja krizés jveikimo procesa progimnazijoje (kaupia informacijg apie labiausiai jvykio
paveiktus asmenis, pagalbos teikimg ir pan.);

17.3.3. konsultuoja visus progimnazijos bendruomenés narius, kuriems reikalinga pagalba;

ripinasi informacija apie pagalbos sklaida mokykloje;

17.3.4. teikia pasiiilymus progimnazijos direktoriui dél mokyklos darbo organizavimo;

17.4. atsakingas uz informacijos sklaidq ir bendravimq su ziniasklaida asmuo:

17.4.1. reguliariai atnaujina KVG nariy kontaktus ir uztikrina jy priecinamuma;

17.4.2. konsultuoja KVG vadova, mokytojus, kaip informuoti apie kriz¢ mokinius ir
Ziniasklaida;

17.4.3. parengia informacijos apie krize teksta, kuris bus skirtas bendruomenei, prireikus
ziniasklaidai, bei pateikia KVG vadovui;

17.4.4. paruosia informacija apie kriz¢ ir prane$a mokiniy tévams (glob&jams, riipintojams);

17.4.5. apibrézia zZiniasklaidos atstovy buvimo progimnazijoje galimybes, numato bendravimo
su Ziniasklaida vietg ir laika;

17.4.6. informuoja progimnazijos bendruomene apie savo funkcijas ir papraso individualiai
neteikti zurnalistams informacijos;

17.4.7. rupinasi informacijos sklaida apie pagalbos galimybes progimnazijoje;

17.5. narys atsakingas uz saugumo priemoniy organizavimgq.:

17.5.1. esant Krizei, susijusiai su realia ar suvokiama grésme bendruomenés nariy civiliniam
saugumui, nedelsiant imasi priemoniy, uztikrinan¢iy sauguma ir informuoja KVG vadova, prireikus
iSkviecia policijg ar prieSgaisrine gelbéjimo tarnyba (bendrosios pagalbos telefonu 112);

17.5.2. po krizés vertina saugumo priemoniy efektyvuma;

17.6. narys, atsakingas uz pirmosios medicininés pagalbos organizavimgq:



17.6.1. esant realiai ar suvokiamai bendruomenés nariy sveikatai ar gyvybei, nedelsiant nustato
suzeistus bendruomenés narius, inicijuoja pirmosios medicininés pagalbos teikimg ir informuoja
KVG vadova, prireikus iskviecia greitaja medicining pagalba (bendrosios pagalbos telefonu 112);

17.6.2. rupinasi, kad krizés atveju biity priemoniy, reikalingy pirmajai medicininei pagalbai
suteikti;

17.6.3. numato vieta progimnazijoje, kur galéty bty teikia pirmoji medicininé pagalba;

17.6.4. po krizés pirmosios pagalbos organizavimo efektyvuma;

18. Krizés valdymo laikotarpiu itin svarbus klasiy vadovy ir mokytojy vaidmuo, jie:

18.1. rengia pokalbius klasése;

18.2. neleidzia sklisti gandams;

18.3. atsako j mokiniy klausimus;

18.4. sudaro galimybe mokiniams laisvai reiksti emocijas;

18.5. identifikuoja mokinius, kuriems reikia pagalbos;

18.6. vykdo uzsiémimus, Svelninancius patirtg traumg (meninés veiklos, rasSiniy raSymo);

18.7. palaiko rySius su tévais.



1 PRIEDAS
KRIZES VALDYMO VEIKSMU PLANAS

(Mokyklos pavadinimas)

(data)
1. Mokyklos bendruomenés narys, gaves informacija apie krize Mokykloje, nedelsdamas
informuoja Kriziy Komandos vVadova ........ccccoieviiiiiiiiniiiinieeee s
(vardas, pavardé, kontaktinis telefono Nr.)
Jam nesant, O 1ZAl10tg AtSTOVE .....cevviieiiiieiiie ettt e e e e e ee e e e

(vardas, pavardé, kontaktinis telefono Nr.)
2. Mokyklos Komandos vadovas susisiekia su nukentéjusiojo asmens artimaisiais ir (ar)
policija patikslina krizés faktus (kas, kur ir kada jvyko) ir informacija, kuri galéty buti pateikta
Mokyklos bendruomenei.
3. Mokyklos Komandos vadovas nedelsdamas susaukia Komandos ir VGK poséd;.

Mokyklos Komandos nariy vardai, pavardés, telefono Nr., funkcijos krizés valdymo metu:

4. Komandos vadovas informuoja apie kriz¢ Mokyklos savininko teises ir pareigas
1gyvendinancig institucija.

IStaiZ0OS PAVAAINIIMAS. ....cccutieiiiieiieiie ettt ettt ettt e et e bt e et e ebee s be e be e et e e saeeeb e e abe e e b e e snneanneennneas

Kontaktinio asmens vardas, pavarde, telefono Nr., el. pastas: ..........cccecerereneienenienieseeeeieenn,

5. Komanda kartu su VGK posédzio metu aptaria §iuos klausimus (priklausomai nuo
konkrecios krizés situacijos posédZio darbotvarké gali buti papildyta jtraukiant kitus aktualius
klausimus arba sutrumpinta, jei kai kurie klausimai neaktualtis konkrecios krizés situacijoje):

5.1. Jvertina krizés paveikty asmeny grupes (kurie Mokyklos bendruomenés nariai gali bati
labiausiai paveikti);

Labiausiai krizés paveiktos aSmeny IUPES: .....ccivirieiiiiiiiiniriiieii st



2. Jvertina turimus psichologinés pagalbos Mokykloje resursus, jei jy nepakanka, kreipiamasi
1 psichologinés pagalbos teikéja (-us) ir informuoja Mokyklos savininko teises ir pareigas
jgyvendinancig institucija.

Psichologinés pagalbos teikéjo (-y) vardas, pavarde, telefono Nr., el. pastas: .......cccocceevviveiinnnne

5.3. Sutaria, kokia informacija apie krize ir jos valdymo veiksmus bus pateikiama atskiroms
Mokyklos bendruomenés grupéms (ugdytiniams, tévams (globéjams, ripintojams), Mokyklos
darbuotojams, ziniasklaidai). Taip pat sutaria, kas, kada ir kokia forma pateiks parengta informacinj
teksta;

5.4. Esant butinybei sprendzia apie papildomy civilinés saugos ir (ar) greitosios medicinos
pagalbos priemoniy reikalingumg (policijos ir (ar) prieSgaisrinés gelb¢jimo tarnybos, greitosios
medicinos pagalbos iSkvietima (bendrosios pagalbos telefonu 112);

5.5. Svarsto bitinybe informuoti apie krize kitas jstaigas ar institucijas (pvz., Vaiko teisiy
apsaugos skyriy, kitas Svietimo jstaigas, kurias gali paveikti kriz¢ ar kt.) ir bendradarbiauti su jomis
organizuojant ar vykdant krizés valdymo veiksmus;

5.6. Mirties atveju aptaria dalyvavimg laidotuvése (visi Mokyklos bendruomenés nariai turi
bati informuoti apie laidotuviy laikg ir vieta; laidotuvése dalyvauja tik norintys Mokyklos
bendruomenés nariai);

5.7. Atsizvelgus | konkreCios krizés aplinkybes ir remiantis posédzio metu priimtais
sprendimais kartu su VGK, rekomenduotinai konsultuojantis su Mokyklos savininko teises
ir pareigas jgyvendinancia institucija, tikslina preliminary krizés valdymo veiksmy plana.

5.8. Numato kito Komandos posédZio vieta ir laika.

6. Apie kriz¢ informuojama Mokyklos bendruomené.

7. Labiausiai nukentéjusiems asmenims teikiama psichologiné ir (ar) kita pagalba.

8. Pasirtipinama, kad visiems Mokyklos bendruomenés nariams biity prieinama informacija
apie psichologinés pagalbos galimybes.

9. Mokinio ar kito bendruomenés nario mirties atveju pasiriipinama, kad jo vardas, pavardé
biity pasalinami i§ Zurnaly, sarasy, kompiuteriy, pasiriipinama mirusiojo daiktais.

10. Komanda reguliariai aptaria krizés valdymo veiksmy eiga, veiksminguma, prireikus keicia,

koreguoja krizés valdymo veiksmy plana.




